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Presseinformasjon

Svikt i etterspørsel og mange nye hotellrom betyr lavere kapasitetsutnyttelse for hotellene
Selv om norsk hotellnæring hadde en ”all time high” losjinntekt i 2008 (10,9 milliarder kroner) basert på 12,6 millioner solgte romdøgn, startet også en ny nedtur for hotellene høsten 2008. Både finansuroen i verden og åpning av mange nye hotellrom bidro til lavere kapasitetsutnyttelse (beleggsprosent rom) utover høsten. Denne utviklingen har fortsatt i 2009. Det kommer flere nye hoteller og hotellutvidelser 2009-20011. Dersom ikke etterspørselen snur, vil beleggsprosenten falle for de fleste hoteller de nærmeste årene. 

Utenlandstrafikken går mer tilbake enn den norske og andelen utenlandske hotellovernattinger i Norge forventes å falle til ca 25% i 2009 – den laveste andelen i nyere tid. En relativ lav utenlandsandel er imidlertid en fordel for hotellene i øyeblikket.  
Dette fremgår av Horwath-rapporten ”Norsk Hotellnæring 2009”, som nå publiseres for 13. gang.
· Lavere belegg betyr også vanligvis press på prisene, sier Per-Erik Winther i Horwath Consulting. Nøkkeltallet RevPAR som måler muligheten til å drive lønnsomt sank med 8,6% første halvår 2009 og hadde også tilbakegang i sommermånedene. Samtidig er det en viktig del av dette bildet at belegget de siste årene i flere av de største byene har ligget på over 70%. Da både må det forventes og bør komme ny kapasitet for at ikke hotellene skal være flaskehals for utvikling.

10.000 flere rom i 2012

I 2008 var det gjennomsnittlig 70.815 hotellrom åpne i Norge. En gjennomgang av kjente nye prosjekter og utvidelser for perioden frem til 2012 viser at det kommer ca 10.000 nye rom i perioden – en økning på over 14 %. Etter mange år med små endringer i hotellkapasiteten, innledet 2008 en periode hvor det kommer betydelig kapasitetsøkning. Viktig i dette bildet er naturligvis at hotelltilbudet trenger fornyelse for å kunne tilpasse seg trender og utviklingstrekk i markedet. Samtidig vil det hele tiden være hoteller som fases ut fordi de ikke lenger har et markedsorientert tilbud. Den spesielle utfordringen nå er at det kommer mye nytt mens markedet er i tilbakegang. 

Uten markedsvekst (i forhold til 2008) faller beleggprosenten i de største byene med 6-10%-poeng til 2011. Med markedstilbakegang blir fallet sterkere. Det enest unntaket er Bergen der det ikke kommer ny kapasitet før 2011. For hotellene rundt Gardermoen (Ullensaker kommune) falt belegget allerede i 2008 til 61%. Her er flere hoteller under bygging. Uten markedsvekst vil noen hoteller sannsynligvis se belegg på under 50% om 2 år.
27% av hotellene hadde negativ bunnlinje i 2008-regnskapet

Et av kapitlene i rapporten behandler en spørreundersøkelse der hotellene er spurt om markeds- og økonomiforhold, herunder regnskapsinformasjon. Andelen hoteller med negativ ”bunnlinje” har vært fallende siden forrige bunnår i 2003 (60%) til i 2007 (16%). Nå stiger dette tallet igjen (27% i 2008). I rapporten er også gjort en enkel sammenligning mellom 2000 og 2008 (begge år før en nedtur i markedet). I 2000 var gjennomsnittlig RevPAR  kr. 350, i 2008  kr.480 (+ 37%). Dette skulle tyde på at hotellene står noe bedre rustet foran en forventet nedtur nå enn den gang.  Et annet forhold er at i dag er det vesentlig flere som har avansert oppfølging for losjioptimering (dynamiske priser). Dette slår sannsynligvis positivt ut i oppnådde priser.
Hotellkjedene er spesielt viktige i Norge sammenlignet med de fleste andre land. Videre eies mange hoteller av egne eiendomsselskaper. En fullstendig lønnsomhetsoversikt over hotellnæringen burde derfor også omhandle kjeder og eiendomsselskaper. Slik informasjon er imidlertid ikke enkelt tilgjenglig. 
70 % av hotellene med dynamisk prising
I overkant av 70% av hotellene oppgir at de har systemer for losjioptimalisering (dynamisk prising, revenue management og  yield management er ulike begreper om å endre prisen i takt med etterspørselen, samt å selge ”de riktige rom” for å oppnå optimale resultater). Gjennomsnittlig oppnådde losjioptimaliseringshotellene en rompris på kr. 905, mens de som ikke benyttet slike systemer hadde en rompris på kr. 888 (-1,9%). Flertallet av hoteller som ikke benytter slike systemer er distriktshoteller.

Det er interessant å se hvor stor spennvidde det er i tallene. Eksempelvis utgjør i gjennomsnitt den høyeste prisen for et enkeltrom 2,3 ganger den laveste prisen.

Selv om det er viktig for hotellene å styre prisen i forhold til etterspørselen for å skape lønnsomhet, er det også viktige hensyn å ta både for enkelthoteller og i næringens prispolitikk for ikke å oppleve negative effekter av priser som oppfattes som spesielt høye.

De fire største kjedene med nøyaktig 50 % av markedet.
Choice har vært den mest aktive kjeden for nyetableringer og nærmer seg nå 15% av hotellrommene i Norge. De fire største kjedene hadde i 2008 nøyaktig 50% av hotellovernattingene i Norge. Fordelt etter markedsandeler: Choice 14,7%, Rica 13,7%, Thon 11,7 % og Rezidor 9,8%.
Lederne i de 10 største kjedene har bl.a. besvart spørsmål om virkninger av finansuroen. Alle tror at det blir tilbakegang også i 2010 (i alle de tre hovedsegmentene). Ingen tror imidlertid på betydelig tilbakegang.

De fleste har gjennomført permitteringer og oppsigelser med bakgrunn i den aktuelle situasjon, men ingen i noe særlig stort omfang. 
Det er fortsatt uklart i hvilken grad kjedene vil delta i ordningen med stjerneklassifisering fra 2010. 

Oversikt
Rapporten ”Norsk Hotellnæring 2009” er basert på analysemateriale innhentet og bearbeidet av Horwath Consultings medarbeidere. Rapporten gir et bredt bilde av situasjon, muligheter og utfordringer for norsk hotellnæring i dag. Viktige utviklingstrekk er analysert, kjedestrukturen presentert både for Norge totalt, de største byene og Norden.  Videre inneholder også rapporten et kapittel om rapporter av interesse for reiselivsnæringene. Rapporten Norsk Hotellnæring utgis for 13. gang i år. 

-  -  -  -  -  -

For nærmere informasjon kontakt Rolf M. Brænd, mob. 909 67 573, Bjørn Helseth, mob. 941 78 882, Eva Britt Kornfeldt, mob. 909 51 910, Arild Juul, mob. 920 32 250, Bjørn Kjølstad, mob. 917 67 369, Per-Erik Winther, mob. 911 66 225 eller Per-Arne Tuftin, Innovasjon Norge, mob. 909 94 898.

Rapporten er utgitt i samarbeid med Innovasjon Norge og bransjebladet Hotell, Restaurant & Reiseliv.  Opplegg, utarbeidelse og tekst/innhold er alene Horwath Consultings ansvar.
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